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Villavicencio, 11 de marzo de 2024  
 
 
Doctor: 
CHARLES ROBIN AROSA CARRERA 
Rector 
UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS  
Ciudad 
 
 
En cumplimiento del Acuerdo Superior No. 027 de 2020 Estatuto General de Contratación y la Resolución Rectoral 
No. 0685 de 2021, me permito presentar ante usted el ESTUDIO DEL SECTOR para llevar a cabo la presente 
contratación. 
 

1. INTRODUCCIÓN: CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS – CONVOCATORIA PÚBLICA 

 
La Universidad de los Llanos tiene como propósito dar cumplimiento a lo definido en el literal j) artículo 27. Estudio 
del sector para la convocatoria pública, de la Resolución Rectoral No. 0685 de 2021 “Por medio de la cual se 
adopta el Manual de Contratación de la Universidad de los Llanos, y se derogan las Resoluciones 2661 de 2011, 
2079 de 2014 y 2588 de 2015”. 
 
El estudio del sector que refiere el proceso contractual establece el deber de las instituciones en analizar el sector 
relativo al objeto de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de 
análisis de Riesgo. Este análisis es necesario para conocer los aspectos relacionados con el objeto del proceso de 
contratación, exponiendo el mercado del bien, obra o servicio que se pretende adquirir, de manera que esta 
información sirve para diseñar los lineamientos y factores de referencia que se van a sugerir, en cumplimiento de los 
principios de eficacia, eficiencia, economía y promoción de la competencia. 
 
El artículo 117 de la Ley 30 de 1992 “Por la cual se organiza el servicio público de la Educación Superior”, 
modificado por la Ley 1503 de 2011 “Por la cual se promueve la formación de hábitos, comportamientos y conductas 
seguros en la vía y se dictan otras disposiciones” en el artículo 8 señala que “las Instituciones de Educación Superior 
deben adelantar programas de bienestar, entendidos como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo 
físico, psicoactivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo”, dejando en cabeza del 
Consejo Nacional de Educación Superior (CESU), entre otras, la responsabilidad de determinar las políticas de 
Bienestar Universitario.  
 
El Consejo Nacional de Educación Superior (CESU), expidió el Acuerdo N° 03 de 1995 “Por el cual se establecen las 
políticas de Bienestar Universitario”, en cuyo artículo 6, dispuso que las Instituciones de Educación Superior deben 
atender las áreas de Salud, Cultura, Desarrollo Humano, Promoción socioeconómica y Recreación y Deportes.  
 
La Universidad de los Llanos, articula las políticas de permanencia y bienestar, como parte de una estrategia integral 
de mejoramiento de la calidad académica y el fomento de la graduación estudiantil. Por consiguiente, adoptó los 
lineamientos de la Guía para la Implementación del Modelo de Gestión de Permanencia y Graduación Estudiantil en 
Instituciones de Educación Superior del Ministerio de Educación Nacional.  
 
De acuerdo con el Ministerio de Educación, los factores determinantes de la deserción se pueden agrupar en cuatro 
categorías: individuales, académicas, institucionales y socioeconómicas, los cuales son monitoreados y analizados a 
través del Sistema para la Prevención y Análisis de la Deserción en las Instituciones de Educación Superior – 
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SPADIES. Dentro de la categoría de factores socioeconómicos se encuentran entre otros el estrato, situación laboral 
del estudiante, situación laboral e ingresos de los padres y entorno macroeconómico del país. Así mismo, las 
condiciones económicas que afrontan los estudiantes para el pago de matrícula, transporte, alimentación, vivienda, 
entre otros, son unas de las principales razones de deserción estudiantil. 
 
Según el Sistema de Información Institucional Académico Unillanista (SIAU) se encuentran matriculados para el 
periodo 2024-1 el siguiente número de estudiantes:  3.822 Campus Barcelona, 3.091 Campus San Antonio y 259 
Campus Boquemonte. 
 
La población objetivo del proyecto, suma 4747 estudiantes categorizados en SISBEN A B y C y de estos un 7,03% 
corresponden a estudiantes admitidos en forma especial, indígenas, víctimas, afrodescendientes, discapacidad, 
municipios de difícil acceso y departamentos sin IES. 
 
Cabe mencionar que producto del seguimiento y acompañamiento institucional dado a los estudiantes en grado, la 
tasa de deserción en la Universidad de los Llanos, se ha mantenido en un dígito en los últimos siete años, 
registrando en un último reporte del 2-2022 una tasa de 6.82%, la cual, es significativamente inferior al resultado a 
nivel nacional. 
 
En este sentido, la Universidad de los Llanos estructuró y presentó ante la Gobernación del Meta el proyecto de 
inversión titulado IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS PARA LA PERMANENCIA Y GRADUACIÓN DE 
ESTUDIANTES DE PREGRADO CON MAYOR VULNERABILIDAD SOCIOECONÓMICA Y ENFOQUE 
DIFERENCIAL E INTERSECCIONAL EN LA UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS VILLAVICENCIO, Código BPIN 
2023005500305, en calidad de entidad beneficiaria de los recursos asignados de acuerdo con el parágrafo 40 del 
artículo 40 de la Ley 2056 de 2020, el cual cumplió con las etapas del ciclo de los proyectos de inversión pública, 
establecidas en el artículo 31 de la Ley 2056 de 2020, en concordancia con lo dispuesto en el artículo 1.2.1.2.4 y 
1.2.1.2.8 del Decreto 1821 de 2020 correspondiente a: primera etapa: formulación y presentación de proyectos; 
segunda etapa: viabilidad y registro en el Banco de Proyectos de Inversión del Sistema General de Regalías; tercera 
etapa: priorización y aprobación.   
 
Para el proyecto se identifican como beneficiarios la población estudiantil de la Universidad de los Llanos, y 
especialmente, aquellos que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad económica, quienes se encuentran 
plenamente identificados, los cuales requieren mayor énfasis para su beneficio, toda vez que su condición 
socioeconómica es muy vulnerable. Por otra parte, el proyecto identificó como parte de la población objetivo a 
estudiantes con enfoque diferencial e interseccional, específicamente a comunidades étnicas, los cuales para el 
periodo académico 2023-1 ascienden a 128 estudiantes entre indígenas, afrodescendientes, Raizal, Palenquera y 
ROM. Por lo anterior, se estima un total de 128 raciones diarias de lunes a viernes para la atención a dicha 
población. 
 
El proyecto BPIN 2023005500305 tiene como objetivo principal disminuir los riesgos de deserción estudiantil 
asociados con las características de vulnerabilidad socioeconómica y en población con enfoque diferencial e 
interseccional en los programas de grado en la Universidad de los Llanos, a través de la implementación de cuatro 
mecanismos de apoyo que hacen frente a los principales factores socioeconómicos identificados como 
determinantes de la deserción estudiantil en la Universidad de los Llanos.  
 
En este sentido, se busca beneficiar a 3.176 estudiantes en condiciones de vulnerabilidad con acceso a 
complementos alimentarios, durante SESENTA (60) MESES, dando cumplimiento al objetivo específico No. 2. 
Implementación de un programa de transporte estudiantil para mejorar índices de permanencia y graduación de la 
Universidad de los Llanos, municipio de Villavicencio, Departamento del Meta, desarrollando la actividad 2.1.1 
Prestar el servicio de transporte para la movilidad de estudiantes de la Universidad de los Llanos. 
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El proyecto contempla el servicio de transporte hasta el año 2028, en la cual se determina la necesidad de cubrir el 
servicio de diez (10) periodos académicos, mediante la modalidad presencial (lunes a viernes) y semipresencial 
(sábados) en los campus Barcelona, San Antonio y Boquemonte, con un total de 162.520 recorridos proyectados, 
con el fin beneficiar a 4.747 estudiantes, especialmente aquellos que se encuentren en condición de vulnerabilidad 
socioeconómica garantizando el desplazamiento oportuno y seguro. 
 
Dentro de la ejecución del proyecto se identifica como cooperantes a la Gobernación del Meta como actor para la 
financiación del proyecto con recursos provenientes del Sistema General de Regalías – Asignaciones Directas según 
lo establecido en la Ley 2056 de 2020 y el Decreto 1821 de 2020. 
 
Mediante Decreto No. 480 del 22 de diciembre 2023 la Gobernación del Meta priorizó y aprobó el proyecto de 
inversión del sector Educación “IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS PARA LA PERMANENCIA Y GRADUACIÓN 
DE ESTUDIANTES DE PREGRADO CON MAYOR VULNERABILIDAD SOCIECONÓMICA Y ENFOQUE 
DIFERENCIAL E INTERSECCIONAL EN LA UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS VILLAVICENCIO”, con cargo a los 
recursos provenientes del Sistema General de Regalías, en el marco de la Ley 2056 de 2020, Decreto 1821 de 2020, 
Decreto 804 de 2021 y demás disposiciones concordantes, identificado con BPIN 2023005500305 y aprobó los 
recursos con cargo a las Asignaciones Directas (20%) del Departamento del Meta del bienio 2023-2024 por valor de 
CUARENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS CATORCE MIL 
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS MCTE ($46.534.514.447), así como también se designó a la 
Universidad de los Llanos como entidad ejecutora del proyecto de inversión. 
 
La Universidad de los Llanos expidió el Acuerdo Superior N° 005 del 31 enero de 2024 “Por el cual se realiza la 
incorporación de recursos provenientes del Sistema General de Regalías al presupuesto de la Universidad de los 
Llanos en el capítulo independiente vigencia bienal 2023 – 2024, para la ejecución del proyecto “Implementación de 
mecanismos para la permanencia y graduación de estudiantes de pregrado con mayor vulnerabilidad 
socioeconómica y enfoque diferencial e interseccional en la Universidad de los Llanos Villavicencio”.  
 
Los cumplimientos de requisitos previos al inicio de la ejecución del presente proyecto de inversión fueron 
certificados por la gerente de Inversión Pública y Banco de Proyectos del Departamento del Meta, del 06 de febrero 
del 2024. 
 
Que mediante Resolución Rectora No. 0260 del 20 de febrero de 2024 “Por la cual se ordena el gasto de inversión al 
presupuesto del proyecto priorizado y aprobado por la Gobernación del Meta con recursos del Sistema General de 
Regalías - asignaciones directas, mediante Decreto N° 480 de 2023, denominado Implementación de mecanismos 
para la permanencia y graduación de estudiantes de pregrado con mayor vulnerabilidad socioeconómica y enfoque 
diferencial e interseccional en la Universidad de los Llanos Villavicencio”. 
 
En este sentido, y dadas las consideraciones anteriores, la Universidad de los Llanos, tiene la necesidad de llevar a 
cabo el proceso de contratación cuyo objeto es: SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE ESPECIAL 
DESTINADO A LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS, EN DESARROLLO DEL 
PROYECTO “IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS PARA LA PERMANENCIA Y GRADUACIÓN DE 
ESTUDIANTES DE PREGRADO CON MAYOR VULNERABILIDAD SOCIOECONÓMICA Y ENFOQUE 
DIFERENCIAL E INTERSECCIONAL EN LA UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS VILLAVICENCIO, BPIN 
2023005500305”. 
 

2. ASPECTOS GENERALES   
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ENTIDAD CONTRATANTE UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS 

DEPENDENCIA ORIGEN DE LA 
NECESIDAD  

VICERRECTORÍA DE RECURSOS UNIVERSITARIOS 

OBJETO A CONTRATAR 

SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE ESPECIAL DESTINADO A 
LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS, EN 
DESARROLLO DEL PROYECTO “IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS 
PARA LA PERMANENCIA Y GRADUACIÓN DE ESTUDIANTES DE 
PREGRADO CON MAYOR VULNERABILIDAD SOCIOECONÓMICA Y 
ENFOQUE DIFERENCIAL E INTERSECCIONAL EN LA UNIVERSIDAD 
DE LOS LLANOS VILLAVICENCIO, BPIN 2023005500305 

MODALIDAD DEL PROCESO  CONVOCATORIA PÚBLICA 

PLAZO DE EJECUCIÓN  HASTA EL 29 DE DICIEMBRE DE 2028 

LUGAR DE EJECUCIÓN 

EL CONTRATISTA EJECUTARÁ EL PRESENTE CONTRATO EN 1) EN 
LA SEDE DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO – META: A) CAMPUS 
BARCELONA (KM 12 VÍA PUERTO LÓPEZ VEREDA BARCELONA); B) 
CAMPUS SAN ANTONIO (CALLE 37 B N° 40 - 103 BARRIO EL 
BARZAL); Y 2) SEDE GRANADA CAMPUS BOQUEMONTE UBICADO 
EN EL COMPLEJO GANADERO VEREDA LOS ANDES, O EN DONDE 
EL SUPERVISOR LE SEÑALE 

VALOR DEL PROCESO A 
CONTRATAR 

VEINTICUATRO MIL SEISCIENTOS DOS MILLONES QUINIENTOS 
CUARENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS 
MCTE ($24.602.548.432) 

VIGENCIAS PRESUPUESTALES: 

Decreto N° 480 de 2023, articulo 2, cita lo siguiente frente a comprometer 
vigencias presupuestales: 
 
ARTÍCULO 2º. APROBAR los recursos con cargo a las Asignaciones 
Directas (20%) del Departamento del Meta del bienio 2023 – 2024 por 
valor de CUARENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS TREINTA Y CUATRO 
MILLONES QUINIENTOS CATORCE MIL CUATROCIENTOS 
CUARENTA Y SIETE PESOS MCTE ($46.534.514.447), para el siguiente 
proyecto de inversión, como se muestra a continuación: 
 

 Código BPIN: 2023005500305 
 

 Nombre del Proyecto: IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS PARA 
LA PERMANENCIA Y GRADUACIÓN DE ESTUDIANTES DE 
PREGRADO CON MAYOR VULNERABILIDAD SOCIECONÓMICA Y 
ENFOQUE DIFERENCIAL E INTERSECCIONAL EN LA 
UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS VILLAVICENCIO 

CODIFICACIÓN UNSPSC DE LOS 
BIENES, OBRAS Y SERVICIOS. 

78111800 TRANSPORTE DE PASAJEROS POR CARRETERA 

Tabla N°1. Aspectos generales del proceso a contratar 
 

3. ANÁLISIS TÉCNICO:  

 
Como aspectos técnicos, se requiere que los oferentes tengan capacidad competitiva en términos de experiencia 
consolidada. Así mismo, que cuenten con herramientas técnicas necesarias para el desarrollo de la labor objeto del 
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presente proceso, práctica, profesionalismo y trayectoria que certifique experiencia, organización jurídica y 
cumplimiento de normas vigentes, garantizando que se cumpla con los factores requeridos.  
 
El análisis técnico presente se enfoca en el sector de servicios, específicamente en el transporte terrestre de 
pasajeros, una actividad considerada fundamental dentro de este sector, consistente principalmente en el traslado 
de mercancías o personas de un punto a otro. Este sector desempeña un papel crucial en la economía al facilitar la 
conexión entre diversas actividades sociales y económicas de una sociedad, influyendo en su comportamiento en 
general. 
 
En busca de una mayor eficiencia, ha surgido en las últimas décadas una tendencia hacia la participación del sector 
privado en diversos campos que anteriormente estaban bajo responsabilidad del Estado. Esta tendencia se observa 
tanto en los diferentes modos de transporte como en los servicios públicos, donde los gobiernos han delegado al 
sector privado tareas relacionadas con el desarrollo, operación y mantenimiento de infraestructuras, así como la 
prestación misma del servicio de transporte. De hecho, el sector privado ha asumido estas responsabilidades en 
gran parte de los modos de transporte. 
 
La delegación por parte del Estado de ciertas actividades relacionadas con el transporte al sector privado no es un 
asunto trivial. Muchas de las dificultades y deficiencias en la prestación del servicio de transporte provienen de la 
manera en que esta delegación se materializa. A pesar de esta transferencia de responsabilidades, la obligación del 
Estado de proporcionar un servicio de transporte seguro, eficiente, de calidad y respetuoso con el medio ambiente a 
una tarifa razonable para los usuarios no desaparece. Por lo tanto, el Estado conserva la obligación de regular y 
supervisar esta delegación. 
 
La necesidad actual se centra en el servicio de transporte para estudiantes, el cual está regulado como un servicio 
público de transporte terrestre automotor especial, conocido como transporte especial. Dado esto, no existen 
registros que permitan identificar las características o determinar el número de vehículos que ofrecen 
específicamente este servicio en la modalidad para estudiantes. Por lo tanto, para el propósito de este estudio, es 
necesario comenzar con el universo completo de vehículos que brindan servicios de transporte en cualquier 
momento y en todo el territorio nacional. 
 
El servicio de transporte especial es una prestación pública que se realiza en condiciones de eficiencia, seguridad, 
puntualidad y asequibilidad, bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente establecida y 
debidamente autorizada en esta modalidad. Estos servicios están dirigidos a grupos específicos de personas, ya 
sean estudiantes, empleados, turistas o particulares que requieran un transporte expreso. En todos los casos, el 
servicio se lleva a cabo mediante un contrato escrito celebrado entre la empresa de transporte y el grupo específico 
de usuarios, de acuerdo con lo establecido por la normativa vigente. 
 

4. DESCRIPCIÓN DEL SECTOR1: 

 
El sector transporte ha contribuido de manera significativa en la economía del país, a pesar de los diferentes retos 
que ha tenido que afrontar durante el año 2023, asociados principalmente al aumento del precio del combustible, la 
transición energética de la flota, la optimización de recursos, la evasión del pago de pasajes, vandalización de la 
flota, cambio de regulación, entre otros aspectos que han sido de gran influencia en el desarrollo de la operación.  
 

                                                 
1 https://www.crowe.com/co/-/media/crowe/firms/americas/co/crowehorwathco/archivos/panorama-del-sector-transporte-en-el-2024-

comp.pdf?rev=b609e21549d547a6b7b5a5aba2e7e26a&hash=40B75BF1D4A5ED218257EE7EA5B30246 
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El sector enfrenta nuevos retos y desafíos a nivel global y local, como la reducción de emisiones de CO2, generado 
por el uso masivo de combustibles fósiles una de las principales causas del calentamiento global; por lo que el 
componente medioambiental y de sostenibilidad forman parte de la agenda política del Gobierno nacional, así como 
la posible contingencia energética dado el apagón que podría presentarse en 2024 y el tratamiento y disposición de 
las baterías implementadas en los vehículos eléctricos. 
 
Al ser un sector indispensable para el funcionamiento y conexión de las ciudades y los países a nivel mundial, cuenta 
con grandes desafíos, los cuales continúan en la búsqueda de que el transporte y la movilidad aporten al desarrollo 
sostenible e inclusivo de los países. Algunos de los principales retos son:  
 
 Reducción del impacto climático. “El transporte nacional e internacional ya aporta el 20% de las emisiones 

globales de Gases Efecto Invernadero. A medida que crecen las poblaciones, las economías y la necesidad de 
movilidad, las emisiones de GEI del transporte podrían aumentar hasta en un 60% para el 2050 si no se 
controlan.  

 Acceso a una movilidad eficiente, segura y asequible, con una huella climática mucho menor.  
 Transporte que impulse el desarrollo humano y la inclusión social, ampliando las alternativas de transporte 

sostenible especialmente en comunidades vulnerables o de bajos ingresos. 
 Seguridad vial. “Más de 1,35 millones de personas pierden la vida anualmente debido a accidentes de tránsito, y 

el 93 % de las muertes se producen en los países en desarrollo.  
 Incorporación de energías renovables en el transporte que se han visto impulsadas significativamente por la 

subida de precios del combustible y el creciente compromiso de lucha contra el cambio climático. Para ello, 
actualmente la movilidad eléctrica se ha tomado el futuro del transporte a nivel global. 

 
En el corto plazo, un incremento en la inversión en infraestructura de transporte – además de contribuir como 
formación bruta de capital al PIB – genera un aumento en la demanda de otras actividades económicas que sirven 
como insumo de este sector, que en su mayoría pertenecen al sector industrial. Así mismo, una red de transporte 
desarrollada permite una reorganización logística de las empresas y aumenta la eficiencia de estas al reducir costos 
de transacción e incrementar la demanda y oferta de productos.  
 
En la búsqueda de la reducción de costos es imprescindible tomar en cuenta el factor de desarrollo tecnológico como 
un pilar clave en la estrategia que el sector deberá incluir para un análisis del enfoque hacia el cual la era tecnológica 
aumenta la productividad de los análisis de datos y pone al sector en un ambiente de innovación. 
 
Para entender todos los beneficios de la tecnología en el sector del transporte, es muy importante conocer las 
principales problemáticas diarias, de las más importantes son el gasto en combustible, excesos en tiempo de 
traslado, rotación de personal y sostenibilidad de las compañías en el tiempo. Las tecnologías digitales propician 
innovaciones ecológicas que contribuyen al desarrollo sostenible al reducir el impacto medioambiental y optimizar el 
uso de los recursos. 
 

5. ANÁLISIS ECÓNÓMICO: 

 
5.1 Producto Interno Bruto -PIB- IV trimestre 2023 preliminar: 
 
PIB desde el enfoque de la producción2  
 

                                                 
2 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2023.pdf 
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El Producto Interno Bruto crece 0,6% en el año 2023pr respecto al año 2022p. Las actividades económicas que 
más contribuyen a la dinámica del valor agregado son:  
 
• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de 
atención de la salud humana y de servicios sociales crece 3,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variación 
anual).  
 
• Actividades financieras y de seguros crece 7,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variación anual).  
 
• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares 
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores 
de bienes y servicios para uso propio crece 7,0% (contribuye 0,2 puntos porcentuales a la variación anual).  
 

 
 

Grafica 1. Producto Interno Bruto – tasa de crecimiento en volumen1 2018-1 / 2023pr-IV 
 

En el cuarto trimestre de 2023pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 0,3% respecto al mismo 
periodo de 2022p. Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son:  
 
• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 6,0% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variación 
anual).  
 
• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de 
atención de la salud humana y de servicios sociales crece 3,8% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variación 
anual).  
 
• Actividades financieras y de seguros crece 5,5% (contribuye 0,2 puntos porcentuales a la variación anual). 
 
5.2 Índice de Precios al Consumidor (IPC)3 . 
 
En enero de 2024 la variación mensual del IPC fue 0,92%, y la variación anual fue 8,35% . En enero de 2024 la 
variación anual del IPC fue 8,35%, es decir, 4,90 puntos porcentuales menor que la reportada en el mismo periodo 
del año anterior, cuando fue de 13,25%. 
 

                                                 
3 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/bol-IPC-ene2024.pdf 
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Gráfica 2. IPC – Variación mensual y anual – total nacional – 2023 – 2024 (enero) 
 

En el mes de enero de 2024, el IPC registró una variación de 0,92% en comparación con diciembre de 2023, cinco 
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,92%): Transporte (1,99%), Restaurantes y hoteles 
(1,72%), Bebidas alcohólicas y tabaco (1,11%), Salud (1,10%) y por último Bienes y servicios diversos (0,97%). Por 
debajo se ubicaron: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,84%), Muebles, artículos para el 
hogar y para la conservación ordinaria del hogar (0,69%), Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,48%), Prendas de 
vestir y calzado (0,30%), Educación (0,00%), Información y comunicación (-0,12%) y por último, Recreación y 
cultura (-0,21%). 

 
 

Tabla 2. IPC Variación y contribución mensual según divisiones de gasto – enero 2023 – 2024. Fuente DANE 
– IPC 

 
Los mayores aportes a la variación anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad, gas y 
otros combustibles, Transporte, Restaurantes y hoteles, Alimentos y bebidas no alcohólicas y Bienes y servicios 
diversos, las cuales en conjunto contribuyeron con 6,94 puntos porcentuales al acumulado anual de dicha variación. 
En enero de 2024 en comparación con diciembre de 2023, la variación anual de las subclases que más aportaron al 
índice total fueron: combustibles para vehículos (45,08%), arriendo imputado (7,86%), comidas en establecimientos 
de servicio a la mesa y autoservicio (11,05%), electricidad (22,46%), arriendo efectivo (8,03%), transporte urbano 
(incluye tren y metro) (7,36%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato, en establecimientos 
de servicio a la mesa y autoservicio (14,19%), suministro de agua (9,35%), educación preescolar y básica primaria 
(11,22%) y frutas frescas (13,44%). Las mayores contribuciones negativas se presentan en: plátanos (-27,06%), 
cebolla (-30,05%), papas (-18,13%), aceites comestibles (-9,24%) y legumbres secas (-12,28%). 
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Tabla 3. IPC Variación y contribución anual por principales subclases – enero 2024. Fuente DANE – IPC 
 

5.3 Encuesta de Transporte Urbano de Pasajeros (ETUP) 4 
 
Para los sistemas de transporte masivo, en el cuarto trimestre de 2023, se presentó una variación trimestral de -
0,8% en los vehículos en servicio y de -2,0% en los pasajeros transportados, en comparación con el tercer trimestre 
de 2023. 
En cuanto a las comparaciones anuales, para el cuarto trimestre de 2023, se presentó una variación de -1,6% en 
los vehículos en servicio y, por su parte, los pasajeros transportados registraron una variación de 5,1%, en relación 
con el cuarto trimestre de 2022. Por su parte, las variaciones cuatrienales, en el cuarto trimestre de 2023, los 
vehículos en servicio presentaron un incremento de 14,3% mientras los pasajeros transportados disminuyeron 
1,4%, en comparación con el cuarto trimestre de 2019. 
 

 
 

Tabla 4. Variaciones trimestrales, anuales y cuatrienales de vehículos en servicio y pasajeros 
transportados. Sistemas integrados de transporte masivo. IV Trimestre de 2023P. 

                                                 

4 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/ETUP/bol-ETUP-IVtrim24.pdf 
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5.4 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR (TRANSPORTE)5.  
 
Para el año 2023pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparación de vehículos 
automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida decrece 2,8%, 
respecto al año 2022p . Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos:  
 
• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas decrece 2,8%.  
• Transporte y almacenamiento decrece 0,9%.  
• Alojamiento y servicios de comida decrece 5,4%. 
 
En el cuarto trimestre de 2023pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparación de 
vehículos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida decrece 
2,3% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2022p . Esta dinámica se explica por los siguientes 
comportamientos:  
 
• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas decrece 1,8%.  
• Transporte y almacenamiento decrece 2,4%.  
• Alojamiento y servicios de comida decrece 3,8%.  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor 
agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparación de vehículos automotores y motocicletas; transporte 
y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida crece en 1,6%, explicado por:  
 
• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas crece 0,04.  
• Transporte y almacenamiento crece 0,1%.  
• Alojamiento y servicios de comida crece 0,1%. 
 

 
Tabla 5. Comercio al por mayor y al por menor, Tasas de crecimiento en volumen2, Cuarto Trimestre 2023pr.  

                                                 
5 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2023.pdf 
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6. ANÁLISIS DE NORMAS REGULATORIAS:  

 
El contrato de prestación de servicios a realizar deberá tener en cuenta las obligaciones principales que derivan 
para la correcta prestación del servicio determinadas dentro de la necesidad del proceso, así como que su calidad, 
idoneidad, seguridad y funcionamiento de los servicios, estarán enmarcadas en lo reglamentado para el uso de los 
vehículos por las empresas transportadores. 
 
Por consiguiente, los modelos de los vehículos a contratar tienen que estar habilitados por el Ministerio de 
Transporte para prestar el servicio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 2.2.1.6.2.2 del Decreto 1079 de 2015, 
modificado por el artículo 1 Decreto 478 de 2021; los vehículos deben poseer salidas de emergencia debidamente 
identificadas y accionables desde el interior, todas las sillas deben contar con cinturones de seguridad funcionales; 
portar un equipo de carretera básico (artículo 30 Ley 769 de 2002).  
 
La modalidad aplicable para la selección del contratista, en atención a la cuantía del objeto a contratar, se encuentra 
establecida en la Resolución Rectoral N° 0685 de 2021, en su el artículo 33 Convocatoria Pública y Articulo 34 
Trámite de la Convocatoria Pública.  
 

7. OFERTA Y DEMANDA    

 
7.1. OFERTA  
 
7.1.1 ¿Quien vende? 
 
A través del presente análisis se pretende identificar las dinámicas propias de la construcción entre oferta y 
demanda, que permitan identificar los potenciales oferentes que pueden participar en cada uno de los procesos de 
adquisición realizados por la Institución, los tiempos de respuesta, los costos y riesgos en que puedan afectar a la 
entidad.  
 
En cuanto a la oferta que nos permite determinar quién nos vende el servicio requerido, el presente análisis tendrá 
en cuenta el mercado objeto en el área local con empresas especializadas y que tengan como actividad económica 
principal la prestación de servicios de transporte.  
 
Las principales entidades que se encuentran registradas para la prestación de servicios de transporte en el Meta 
según las actividades CIIU de cada una de ella para estos servicios, así:  
 

ITEM NOMBRE DEL PROVEEDOR NIT 

1 ESCOTURS SAS 8220051271 

2 SERVITRANSTUR SAS 830007737-2 

3 AMERICAN TOUR SAS 822000627-1 

4 SERVITRANSPORTES ANDINA SAS 900813603-5 

 
Tabla N° 6. Muestra de empresas consultadas a nivel local  

 
7.2. DEMANDA  
 
7.2.1 ¿Cómo ha adquirido la Universidad en el pasado este bien, obra o servicio? 
 



 
 

PROCESO DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

ESTUDIO DEL SECTOR 

Código: FO-GBS-35 Versión: 01 
Fecha de aprobación: 

30/09/2021 
Página: 12 de 

22 

 

Campus Barcelona, Km. 12 Vía Puerto López, Villavicencio – Meta 
Campus San Antonio, calle 37 B N° 40 - 103 Barrio el Barzal, Villavicencio – Meta 

 

La Universidad de los Llanos en virtud de su gestión administrativa y ha realizado la contratación de los servicios de 
transporte para los estudiantes y personal administrativo durante los últimos años, para el presente análisis del 
sector se tomarán los procesos adelantados en las últimas tres vigencias y para determinar el presupuesto del 
presente proceso se realizó un estudio de precios del mercado. 
 
Para el fin anteriormente señalado, se hace mención de las siguientes contrataciones en los diferentes periodos 
académicos. 
 

No. OBJETO DEL CONTRATO CONTRATISTA CONTRATO 
ESTADO 

DEL 
CONTRATO 

VALOR DEL 
CONTRATO 

1 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
DE TRANSPORTE 
TERRESTRE ESPECIAL 
DESTINADO A LOS 
ESTUDIANTES Y PERSONAL 
ADMINISTRATIVO DE LA 
UNIVERSIDAD DE LOS 
LLANOS 

AMERICAN TOUR 
S.A.S 

PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS 
2343 DE 2020 

 

LIQUIDADO  
$1.198.335.356 

 

2 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
DE TRANSPORTE 
TERRESTRE ESPECIAL 
DESTINADO A LOS 
ESTUDIANTES Y PERSONAL 
ADMINISTRATIVO DE LA 
UNIVERSIDAD DE LOS 
LLANOS 

SERVITRANSTUR 
S.A.S. 

PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS 

2403 
 DE 2020 

 

LIQUIDADO  
$669.416.000 

 

3 

PRESTACION DEL SERVICIO 
DE TRANSPORTE 
TERRESTRE ESPECIAL 
DESTINADO A LOS 
ESTUDIANTES Y PERSONAL 
ADMINISTRATIVO DE LA 
UNIVERSIDAD DE LOS 
LLANOS. 

SERVITRANSTUR 
S.A.S. 

PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS 

2449 
 DE 2021 

 

LIQUIDADO $807.280.000 

4 

SERVICIO DE TRANSPORTE 
TERRESTRE ESPECIAL 
DESTINADO A LOS 
ESTUDIANTES DE LA 
UNIVERSIDAD DE LOS 
LLANOS, PARA EL 
DESARROLLO DEL 
PROYECTO 
“IMPLEMENTACIÓN DEL 
SERVICIO DE TRANSPORTE 
PARA LA PERMANENCIA Y 
GRADUACIÓN ESTUDIANTIL 
EN LA UNIVERSIDAD DE LOS 

UNIÓN 
TEMPORAL 

LLANOS 
SERVITOURS 

2022 - 2023 

PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS 

563/ 2022 

EN 
EJECUCION  

$5.297.731.200  
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LLANOS, MUNICIPIO DE 
VILLAVICENCIO, 
DEPARTAMENTO DEL META” 
BPIN 2022005500023. 

 
Tabla 7. Procesos de prestación de servicios de transporte para estudiantes y administrativos contratados 
por la Universidad de los Llanos 
 
7.2.2 Presupuesto oficial: 

 
Para establecer el valor probable de la presente contratación requerida, nos basamos en un estudio de precios del 
mercado, el cual arroja un valor total de VEINTICUATRO MIL SEISCIENTOS DOS MILLONES QUINIENTOS 
CUARENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS MCTE ($24.602.548.432), incluido 
impuestos de ley y costos derivados de la ejecución del contrato. 
 
7.2.3 Valores contractuales y formas de pago. 

 
A nivel presupuestal los contratos de prestación de servicios no tienen precios estándares establecidos en el sector 
comercial, ya que esto depende de la necesidad que se presente, por lo que pueden variar de una entidad a otra, y 
la disponibilidad del recurso es determinada por el estudio de precios del mercado realizado por la entidad. En la 
mayoría de los casos estos precios aumentan su valor año tras año, de esta manera es posible afirmar que este tipo 
de contratación a nivel estatal han aumentado su valor con el pasar de los años. 
 
La forma de pago para este tipo de contratos se realiza como un acuerdo entre las partes, en este se determinará el 
valor porcentual del anticipo (si aplica) aunque en el histórico de estos procesos, se evidencia que la entidad nunca 
lo ha referido, por el contrario, la forma de pago esta estandarizada mediante pagos mensuales por el servicio 
efectivamente prestado y el valor a pagar que certifique y avale el supervisor del contrato, para lo cual se determina 
como forma de pago la siguiente: 
 

LA UNIVERSIDAD pagará al CONTRATISTA al finalizar cada mes calendario, previa a la aprobación de 
la(s) factura(s) de venta correspondiente(s), acta de recibo a satisfacción e informe suscrito por el 
supervisor en el cual se reflejará el cumplimiento de sus obligaciones contractuales. 
  
Para la realización de cada pago derivado del contrato, el contratista deberá presentar informe de ejecución 
del contrato y acreditar que se encuentra al día en el pago de los aportes relativos al Sistema General de 
Seguridad Social integral (Salud, Pensión y Riesgos Laborales) y aportes parafiscales (caja de 
compensación familiar, SENA e ICBF), de conformidad a lo reglamentado en la Ley 789 de 2002 y el 
Decreto 1273 de 2018. 
 
Para el último pago, se deberá anexar la correspondiente acta de terminación y liquidación. 
 

7.3 ¿Cómo adquieren las entidades estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio? 
 
En el marco de la investigación y análisis del sector de la contratación en relación a la adquisición de bienes y 
servicios del sector servicios, es necesario exponer que se hace necesario que la ejecución del servicio se 
condiciona a ciertos estándares que se suscitarán a partir de la identificación de lineamientos que se intiman como 
los índices financieros, el estudio de la previsión de los riesgos que se puedan generar o forjar en el desarrollo de las 
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actividades contractuales, la forma de pago y otros factores influyentes y necesarios para el perfeccionamiento del 
mismo.  
 
Para ello se hará la muestra de este tipo de contratación realizada por otras entidades.  
 

ALCALDIA DE BARRANQUILLA 

No. DEL PROCESO LP No 011- 2023 

TIPO DEL PROCESO LICITACIÓN PUBLICA 

OBJETO DEL CONTRATO 

PRESTAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR PARA LOS NIÑOS, 
NIÑAS Y JÓVENES PRIORITARIAMENTE EN LOS GRUPOS DE 
POBLACIÓN A Y B DEL SISBEN FOCALIZADOS EN LAS INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA DE ACUERDO CON LA 
NECESIDAD DEL PROGRAMA Y LA DINÁMICA DE MEJORAMIENTO E 
INTERVENCIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE LAS MISMAS 

TIPO DEL CONTRATO CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS  

ESTADO DEL PROCESO EN EVALUACION Y OBSERVACIONES 

 
Tabla 8. Alcaldía de Barranquilla – Fuente SECOP II 

 

GOBERNACIÓN DE LA GUAJIRA 

No. DEL PROCESO LP-004-2023 

TIPO DEL PROCESO LICITACIÓN PÚBLICA 

OBJETO DEL CONTRATO 
SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR PARA INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL 
DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA 

TIPO DEL CONTRATO CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

NUMERO DE CONTRATO 699 DE 2023 

CUANTÍA DEL PROCESO $ 28.739.152.565 PESOS COLOMBIANO  

NOMBRE O RAZÓN 
SOCIAL DEL 
CONTRATISTA 

UNION TEMPORAL ALEEWAA 

IDENTIFICACIÓN DEL 
CONTRATISTA 

NIT 901773385-5 

ESTADO DEL PROCESO ADJUDICADO Y CELEBRADO 

 
Tabla 9. Gobernación de la Guajira - Fuente SECOP II 

 

DEPARTAMENTO DEL META 

No. DEL PROCESO GCSJ-LP-015-2023 

TIPO DEL PROCESO LICITACIÓN PÚBLICA 

OBJETO DEL CONTRATO 

SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR PARA LOS ESTUDIANTES 
MATRICULADOS EN ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DE 
LOS MUNICIPIOS DE ACACIAS, BARRANCA DE UPIA, CABUYARO, 
CASTILLA LA NUEVA, CUBARRAL, CUMARAL, EL CASTILLO, EL DORADO, 
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FUENTEDEORO, GRANADA, GUAMAL, LA MACARENA, LEJANIAS, 
MAPIRIPAN, MESETAS, PUERTO CONCORDIA, PUERTO GAITAN, PUERTO 
LLERAS, PUERTO LOPEZ, PUERTO RICO, RESTREPO, SAN CARLOS DE 
GUAROA, SAN JUAN DE ARAMA, SAN JUANITO, SAN MARTIN, URIBE Y 
VISTAHERMOSA Y OPERACIÓN DE VEHICULOS ESCOLARES MEDIANTE 
EL CUMPLIMIENTO DE RUTAS ESCOLARES (INCLUYE SUMINISTRO DE 
COMPONENTES COMPLEMENTARIOS PARA OPERACIÓN) COMO 
ESTRATEGIA PARA INCREMENTAR LOS NIVELES DE PERMANENCIA 
ESCOLAR EN EL DEPARTAMENTO DEL META.  

TIPO DEL CONTRATO CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

NUMERO DEL CONTRATO 3176 DE 2023 

VALOR DEL CONTRATO $ 63.407.870.308  

NOMBRE O RAZÓN 
SOCIAL DEL 
CONTRATISTA 

UNION TEMPORAL TRANSPORTE ESCOLAR 2023 - 2024 

IDENTIFICACIÓN DEL 
CONTRATISTA 

901744749 

ESTADO DEL PROCESO ADJUDICADO Y CELEBRADO 

 
Tabla 10. – Departamento del Meta - Fuente SECOP II  

 
7.3.1 Análisis de índices financieros: 
 
Teniendo en cuenta la naturaleza del presente objeto de contratación, la importancia especifica que implica este 
proyecto, las características del objeto, la modalidad de pago se considera conveniente establecer una serie de 
límites a los indicadores que a continuación se presentaran como requisitos habilitantes que se recomienda seguir 
para la elección de futuro contratista. La Entidad establece los indicadores de capacidad financiera y organizacional 
de conformidad con la Resolución Rectoral N° 0685 de 2021 en sus artículos 7 y 39, los cuales son: 
 

INDICACIONES 

Se deben establecer los requisitos habilitantes de forma adecuada y proporcional a la 
naturaleza y valor del contrato. Es muy importante comprender el alcance de la expresión 
adecuada y proporcional que busca que haya una relación entre el contrato y la experiencia 
del proponente y su capacidad jurídica, financiera y organizacional. Es decir, los requisitos 
habilitantes exigidos deben guardar proporción con el objeto del contrato, su valor, 
complejidad, plazo, forma de pago y el Riesgo asociado al Proceso de Contratación. 

INDICADORES DE 
CAPACIDAD 
FINANCIERA 

Capital de Trabajo: Este indicador representa la liquidez operativa del proponente, es decir 
el remanente del proponente luego de liquidar sus activos corrientes (convertirlos en 
efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo. Un capital de trabajo positivo contribuye con el 
desarrollo eficiente de la actividad económica del proponente. Es recomendable su uso 
cuando la Entidad Estatal requiere analizar el nivel de liquidez en términos absolutos.  
 
índice de Liquidez: el cual determina la capacidad que tiene un proponente para cumplir 
con sus obligaciones de corto plazo. A mayor índice de liquidez, menor es la probabilidad de 
que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.  
 
índice de Endeudamiento: el cual determina el grado de endeudamiento en la estructura 
de financiación (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor índice de endeudamiento, 
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mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir con sus pasivos.  
 
índice Cobertura Intereses: el cual refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus 
obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que 
el proponente incumpla sus obligaciones financieras. 

INDICADORES DE 
CAPACIDAD 

ORGANIZACIONAL 

La capacidad organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir oportuna y 
cabalmente el objeto del contrato en función de su organización interna.  
 
los indicadores de rentabilidad para medir la capacidad organizacional de un proponente 
teniendo en cuenta que está bien organizado cuando es rentable.  
 
Rentabilidad del Patrimonio: (Utilidad Operacional / Patrimonio) el cual determina la 
rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generación de utilidad 
operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el 
patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional 
del proponente.   
 
Rentabilidad del Activo: (Utilidad Operacional / Activo Total) el cual determina la 
rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad de generación de utilidad 
operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor 
es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. 

 
Para la escogencia de los índices financieros se hace necesario un promedio de cifras de procesos contractuales 
que reflejen analogía en el objeto contractual, en su alcance, es las especificaciones técnicas, en el valor y en la 
modalidad de selección, así:  
 

No 
ENTIDAD 

CONTRATA
NTE 

No. DEL 
CONTRA

TO 

DETALLE
S DEL 

PROCES
O / 

SECOP 

RENTABILI
DAD DE 

PATRIMONI
O 

RENTABIL
IDAD DE 
ACTIVO 

ÍNDICE 
DE 

LIQUIDE
Z 

ÍNDICE 
DE 

ENDEUD
AMIENTO 

RAZÓN DE 
COBERTU

RA DE 
INTERESE

S 

 
1 

ALCALDIA 
DE 
BARRANQUI
LLA 

EN 
EVALUAC

ION Y 
OBSERV
ACIONES 

LP No 
011-2023 

Mayor o 
igual a 0,03 

Mayor o 
igual a 
0,01 

Mayor o 
igual a 

1,5 

Menor o 
igual a 
0,70 

Mayor o 
igual a 1 

 
2 

GOBERNACI
ON DE LA 
GUAJIRA 

699 DE 
2023 

LP No 
004-2023 

Mayor o 
igual a 0,14 

Mayor o 
igual a 
0,09 

Mayor o 
igual a 
2,29 

Menor o 
igual a 
0,60 

Mayor o 
igual a 2,66 

o 
indetermina

do 

3 
DEPARTAM
ENTO DEL 
META 

3176 DE 
2023 

GCSJ-LP-
015-2023 

Mayor o 
igual a 0,10 

Mayor o 
igual a 
0,06 

Mayor o 
igual a 
3,42 

Menor o 
igual a 
0,65 

Mayor o 
igual a 2,44 

TOTAL, PROMEDIO 
Mayor o 

igual a 0,09 

Mayor o 
igual a 

0,05 

Mayor o 
igual a 

2,40 

Menor o 
igual a 

0,65 

Mayor o 
igual a 2,03 
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Tabla 11. Índices financieros para el proceso contractual 
 
En consecuencia, los indicadores financieros definidos con el presente estudio para la contratación que se requiere, 
son los siguientes:  

 RENTABILIDAD DE PATRIMONIO: Mayor o igual a 0,09 

 RENTABILIDAD DE ACTIVO: Mayor o igual a 0,05 

 ÍNDICE DE LIQUIDEZ: Mayor o igual a 2,40 

 ÍNDICE DE ENDEUDAMIENTO: Menor o igual a 0,65 

 RAZÓN DE COBERTURA DE INTERESES: Mayor o igual a 2,03 
 

8. ANÁLISIS DE RIESGOS: 

 
RIESGO: Es el posible evento que afecta el desarrollo del proceso de contratación o la ejecución del contrato, que 
puede traer efectos adversos a la Universidad, y el cual deberá ser analizado en el estudio de conveniencia y 
oportunidad que se realice por el ente universitario, indicando a quién se asigna (contratista o Universidad), y la 
forma de mitigarlo en caso de suceder. 
 
De acuerdo a lo establecido en el artículo 26 de la Resolución Rectoral N° 0685 del 01 julio de 2021, se ha estimado 
establecer como riesgos involucrados en la presente contratación para este proceso los siguientes:  
 
En el mapa de identificación de riesgo se califican los riesgos de acuerdo con los siguientes campos: 
 
Clase: (i) general, riesgos transversales a los diversos proyectos y/o contratos que realiza la entidad; y (ii) especifico, 
riesgos específicos al proyecto y/o contrato. Área: (i) internos, riesgos internos a la entidad; y (ii) externos, riesgos 
externos a la entidad. Etapa: es el momento en que se puede materializar el riesgo. Tipo: los riesgos se pueden 
clasificar según los siguientes tipos. 
 

RIESGO CLASE PROBABILIDAD FUENTE ASIGNACIÓN CLASIFICACIÓN 

Fluctuación de precios (etapa 
contractual) 

General 
Improbable – Puede 

ocurrir ocasionalmente 
Externo Contratista Bajo 

Riesgos sociales o políticos 
(Contractual y pos contractual) 

General Posible — moderado Externo Contratista Bajo 

Riesgos operacionales 
(Contractual) 

General Probable — moderado Interno Contratista Medio 

Riesgos financieros 
(Contractual) 

General Probable — moderado Interno Contratista Medio 

Riesgos regulatorios 
(Contractual y post 
contractuales) 

General Probable — moderado Externo Contratista Medio 

Riesgos de la naturaleza 
(Contractual) 

General Probable — mayor Externo Contratista Medio 

Riesgo tecnológico 
(Contractual) 

General Posible — moderado Interno Contratista Medio 

 
TIPIFICACIÓN DE LOS RIESGOS: El contrato a celebrar presenta como riesgos que pueden afectar el equilibrio 
económico del contrato, el incumplimiento del mismo, las dificultades que presenten los servicios suministrados en 
cuanto a su calidad y cumplimiento derivados de la ejecución del contrato 
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ESTIMACIÓN DE LOS RIESGOS: Los riesgos previsibles anteriormente señalados se estiman en una suma igual o 
equivalente al valor del contrato o a un porcentaje del mismo, según el caso. 
 
ASIGNACIÓN DE LOS RIESGOS: Los riesgos previsibles del presente contrato anteriormente tipificado y estimado 
en la matriz de riesgo: 
 

N
º  

C
la

se
 

F
u

en
te

 

E
ta

p
a 

T
ip

o
 

Descripción Consecuencia 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Im
p

ac
to

 

V
al

o
ra

ci
ó

n
 

C
at

eg
o

rí
a 

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e 

le
 A

si
g

n
a?

 

Tratamiento 

1 

E
sp

ec
ifi

co
 

In
te

rn
o 

S
el

ec
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Demora en el inicio 
de la prestación de 

servicios y la 
solución a la 

necesidad que 
originó el objeto 

contractual. 

Incumplimiento por 
parte del 

contratista. 

2 5 6 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Verificar las 
acciones tomadas 

de conformidad con 
los tiempos de 

respuesta 
estipulados en las 

pólizas de seguros. 

2 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

E
co

nó
m

ic
o

 

Los efectos 
económicos 

derivados del 
análisis insuficiente 

de los precios 
realizados en el 
cálculo de los 

servicios 

Incumplimiento por 
parte del 

contratista. 

2 2 4 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Realizar un análisis 
de costo. Hacer 

efectiva las 
garantías 

constituidas para 
tal efecto. 

3 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Falta de idoneidad 
de del contratista 

para la obtención del 
objeto contractual. 

Incumplimiento por 
parte del 

contratista. 

1 3 4 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Para mitigar el 
riesgo se evalúa la 
calidad e idoneidad 
del contratista y de 

su equipo de 
trabajo. 

4 

E
sp

ec
ifi

co
 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

S
oc

ia
le

s Graves alteraciones 
de orden público en 
el sitio de ejecución 

contractual. 

Suspensiones o 
adiciones en plazo 

3 3 6 

A
lto

 

E
nt

id
ad

 

Para mitigar el 
riesgo 

deberán tenerse en 
cuenta las 

condiciones 
especiales en la 

cuales se ejecuta el 
contrato, a fin de 

precaver las 
consecuencias que 

las diferentes 
alteraciones del 
orden público 

puedan generar. 

5 

E
sp

ec
ifi

co
 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

E
co

nó
m

ic
o

 Modificación 
aprobada 

de estudios y 
especificaciones 

técnicas. 

Afecta la calidad de 
los servicios a 

prestar 

3 5 6 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

En caso de 
incumplimiento 

parcial o total, se 
hará efectiva la 

póliza de 
cumplimiento. 
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N
º  

C
la

se
 

F
u

en
te

 

E
ta

p
a 

T
ip

o
 

Descripción Consecuencia 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Im
p

ac
to

 

V
al

o
ra

ci
ó

n
 

C
at

eg
o

rí
a 

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e 

le
 A

si
g

n
a?

 

Tratamiento 

6 

E
sp

ec
ifi

co
 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

E
co

nó
m

ic
o

 

Modificación de 
impuestos aplicables 

al Contrato. 

Cuando en 
desarrollo del 
contrato se 

modifican las 
tarifas de los 

impuestos o se 
crean nuevos 

impuestos a los ya 
existentes, siempre 

y cuando sean 
aplicables 

directamente al 
contrato. 

1 3 3 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Se llevará a cabo 
una permanente 
vigilancia de los 

cambios 
normativos en 

materia tributaria 
que afecten la 
ejecución del 
contrato y se 
aplicarán las 

medidas a que 
haya lugar. 

7 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
eg

ul
at

or
io

 

Cambios en la 
legislación. 

Imposibilidad de 
terminar la 

prestación del 
servicio  por 

cambios en la 
legislación 

1 4 5 

M
ed

io
 

E
nt

id
ad

 

Conciliar con el 
contratista la 

terminación por 
mutuo acuerdo del 

contrato. 

8 

E
sp

ec
ifi

co
 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Incumplimiento en el 
cronograma de 

trabajo. 

Se presentan 
demoras, 

incumplimientos 
para cumplir el 

cronograma 
establecido. 

3 3 6 

M
ed

io
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al 
contratista  

contrarrestando 
avances y/o pagos 

contrato de 
acuerdo con los 

términos del 
contrato, en caso 
de incumplimiento 
parcial o total se 
hará efectiva la 

póliza de 
cumplimiento 

9 

E
sp

ec
ifi

co
 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

F
in

an
ci

er
o 

Presencia de 
actividades 

adicionales que 
generen sobrecosto 

al contrato. 

Se presentan 
servicios 

adicionales a la 
inicialmente 

contratada que 
generan el 

incremento en el 
valor del contrato 

inicial. 

2 3 5 

M
ed

io
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Realizar los 
estudios y diseños 
acertados para la 

planeación del 
Servicio. Verificar 
la justificación de 

los costos 
adicionales con el 

contratista y 
tramitar los 

recursos 
adicionales para 

culminar el servicio 

10
 

G
e

ne
r

al
 

E
xt

er
n o S
el

ec
c

ió
n 

F
in

an
c

ie
r o 

Propuesta 
económica con 

Riesgo presentado 
en el contrato por 

3 4 7 A
lt o C
o

nt
r

at
is ta
 Solicitar 

justificación al 
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N
º  

C
la

se
 

F
u

en
te

 

E
ta

p
a 

T
ip

o
 

Descripción Consecuencia 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Im
p

ac
to

 

V
al

o
ra

ci
ó

n
 

C
at

eg
o

rí
a 

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e 

le
 A

si
g

n
a?

 

Tratamiento 

valores unitarios 
artificialmente bajos. 

precios por debajo 
del presupuesto 

oficial en la 
propuesta del 

contratista, lo que 
puede generar 

incumplimiento por 
parte del contratista 

por quedarse sin 
presupuesto para 

culminar el contrato 

contratista sobre la 
presentación de 

precios por debajo 
de los existentes 
en el mercado. 

11
 

E
sp

ec
ifi

co
 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

F
in

an
ci

er
o 

Demoras en el pago 
por la presentación 
de documentación 

por parte del 
contratista. 

Se presentan 
demoras en el 

desembolso por 
que el contratista 

no presenta la 
documentación 
exigida para el 

pago 

2 2 4 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Verificar 
oportunamente la 
documentación 

presentada por el 
contratista para los 

pagos. 

12
 

E
sp

ec
ifi

co
 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

F
in

an
ci

er
o 

Que el valor de los 
costos de 

legalización 
contractual, 

generales de 
desplazamiento y 

generales del 
contratista que se 
tuvieron en cuenta 

para el valor total del 
servicio, no se hayan 

contemplado en la 
propuesta 

económica y no 
cubra el costo real 

de los mismos 
durante la ejecución 

del servicio. 

Riesgo presentado 
cuando el valor de 

la propuesta 
estipulado por el 

contratista es 
inferior, generando 

un desequilibrio 
económico que 

pueda terminar en 
demoras del 

servicio 

2 2 4 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Se deberá incluir 
todos los costos 

que incurre el 
contratista con su 

propuesta para 
llevar a cabo y feliz 

término la 
prestación del 
servicio de lo 

contrario serán 
asumidos por el 

contratista por no 
preverlos al 
momento de 

presentación de la 
propuesta 

13
 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

E
co

nó
m

ic
o

 

Cambios en el precio 
de los servicios 

objeto del contrato, 
desequilibrio 
contractual, 

variaciones en los 
precios del 
mercado 

Desequilibrio 
económico, atraso 
en la ejecución del 

contrato 

2 2 4 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Revisión, ajuste y 
seguimiento con el 

supervisor del 
contrato 
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N
º  

C
la

se
 

F
u

en
te

 

E
ta

p
a 

T
ip

o
 

Descripción Consecuencia 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Im
p

ac
to

 

V
al

o
ra

ci
ó

n
 

C
at

eg
o

rí
a 

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e 

le
 A

si
g

n
a?

 

Tratamiento 

14
 

E
sp

ec
ífi

co
 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

E
co

nó
m

ic
o

 

Pérdida o daño de 
los bienes de la 

entidad 

Incumplimiento de 
las funciones a 

cargo de la entidad 

1 2 1 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Inspecciones 
permanentes 

15
 

E
sp

ec
ífi

co
 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Hurto o daño a los 
bienes del contratista 
con los cuales presta 

el servicio 

Retrasos o 
incumplimiento en 
la prestación del 

servicio. Poner en 
riesgo la seguridad 

de la entidad 

3 1 4 

B
aj

o
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Inspecciones 
permanentes 

16
 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
o 

de
 la

 S
al

ud
 

Biológicos. Se refiere 
a la posibilidad que 
durante la ejecución 

del contrato, los 
colaboradores del 

contratista, 
presenten síntomas 
de enfermedades 

altamente 
contagiosas y que 

afecten y deterioren 
la Salud del 
Personal. 

Deterioro notorio y 
grave de la salud y 

posible contagio 

3 4 7 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Aplicación de los 
protocolos 

adoptados por la 
Universidad y el 
cumplimiento de 
las medidas de 
Bioseguridad 

establecidas por 
las Autoridades de 
Salud en Colombia  

17
 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
o 

de
 la

 s
al

ud
 

Disponibilidad de los 
elementos de 

protección personal. 
Se refiere a la 

posibilidad de que el 
contratista no 

disponga o 
suministre a sus 

colaboradores  los 
Elementos de 

Protección Personal 
EPP y los de Riesgo 

Bilógico. 

Accidente de 
trabajo y posibles 

exposición a riesgo 
biológico 

3 4 7 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

El contratista 
deberá suministrar 

todos los EPP a 
sus colaboradores 

en las obras, o 
solicitar a la ARL 

que los suministre 

N
° 

18
 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 En caso que se 
presente alguna 
eventualidad o 

siniestro por impacto 
climático. 

Incumplimiento por 
parte del 

contratista. 

1 3 4 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

El contratista 
deberá realizar una 
planeación de las 
rutas teniendo en 

cuenta los 
pronósticos de la 

situación climática. 

 
La mitigación del riesgo se hará a través de la constitución de garantías a favor de la Universidad de los Llanos.  
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El contratista se obliga en el evento que el valor del contrato se amplié o su plazo o vigencia se prorrogue como 
consecuencia entre otros de la suspensión del contrato a ampliar el valor y prorrogar la vigencia de la garantía única 
de conformidad con lo pactado. 
La mitigación del riesgo se hará a través de la constitución de garantías a favor de la Universidad de los Llanos.  
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